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TOUR DU LICH LIEN TUYEN CANADA - CUBA
HA NOI - VANCOUVER - VICTORIA - MONTREAL - OTAWA -
TORONTO - HAVANA - VINALES - VADAREDO
15 NGAY 14 PEM

Phwong tién: May bay (Bamboo Airways)
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Vi nén vin héa da dang, khi hdu, canh quan tuyét dep chinh la nhitng 1y do khién du
khdch dén du lich Canada. Canada ciing la quéc gia cé nhiéu dan nhdp cu va diéu nay
dad tao nén su riéng biét tai cac do thi, trong cdc cua hang, qudn an. Canada con khién
du khdch phdi tram tré véi nhitng bo bién dep hoang so, nhitng ddy niii cao dén ao ho
trong xanh. Bén Canada bang Tour du lich lién tuyén Canada - Cuba khéi hanh tir
Ha Ngi, du khdch sé dwoc tha hon vao quang canh thién nhién hing vi, kham phd nhitng
nét doc déao trong van héa va am thiee noi ddy. Tour du lich Canada do Du Ljch Xanh
t6 chitc hira hen chuyén di du lich Canada nay sé duwa du khdch dén véi nhitng trdi
nghiém va kham pha maoi la, giup ban co dwoc nhitng gio phut nghi ngoi dung nghia.
Pé ¢6 chuyén tham quan tron ven nhat, du khdach hdy tim hiéu nhitng Tour du lich
Canada tai Du Lich Xanh dé chon cho minh tour phu hop nhat.

2 PIEM NOI BAT TOUR DU LICH LIEN TUYEN CANADA - CUBA KHOI
HANH TU HA NOI

« Trai nghiém dich vu 4* dang cap

« Puoc dit chin toi nhitng thanh phd dep ngat ngay nhu Vancouver, Toronto,
Ottawa hién dai ma c6 kinh, hay thu d6 Havana hoai ¢d hon 500 tudi cua dat
nudc Cuba anh em!

o Chiém ngudng canh quan thién nhién hung vi: Thic Niagara Falls trai dai bién
gi61 My va Canada, hay hoa minh vao vé1 khong gian cua ddo Cayo Blanco -
dugc bao phu bdi cat trang min xen 1an v6 so va san ho... Tham quan Nha may
san xuat Xi ga Cuba - mat hang xa xi cia nhirg ngudi thudc tang 16p quy toc,
diéu dic biét 1a nhitng diéu xi ga Cuba ndi tiéng duoc san xuit bang phuong
phép thu cong.

« Vanhiéu diém dén thd vi - hap dan khac dang chd don ban ciing gia dinh!

£ LICH TRINH TOUR DU LICH LIEN TUYEN CANADA - CUBA KHOI
HANH TU HA NOI

NGAY 1: HA NOI - TAIPEI - VANCOUVER (AN NGHI TREN MAY BAY)

14h30: Xe va HDV Du Ligh Xanh don Quy khéach Tour (}u lich Canada tai diém hen,
dua doan ra san bay qudc t€ Noi Bai lam thu tuc dap chuyén bay Taipei.

21h55: Ha canh xubng san bay qudc té Dai Bac, doan lam thu tuc chuyén chuyén bay
di Vancuver

23h55: Pap chuyén bay di Vancouver.
Quy khach nghi dém trén may bay

Do vuot tuyén d6i ngay, doan dén Vancouver vao cing ngay khoi hanh tir Viét Nam.

19h25: Ha canh )Euéng san bay Vancouver, Quy khagch lam thu tyc nhép canh va lay
hanh ly. Huong dan vién dia phuong va xe don doan ¢t Nha hang dung com toi.



https://dulichxanh.com.vn/tour-du-lich-bac-my/tour-du-lich-canada
https://dulichxanh.com.vn/tour-du-lich-bac-my/tour-du-lich-canada
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Toa nha VIET GREEN p T N

@ S6 4 Ngd 200 Phé Nguyén Lan, Phudng Liét, Thanh Xuan, Ha Nai. E info@vietgreentravel.com ‘ (+84)0989313339 @ www.yietgreentravel.com
S6 64 Phé Hoang Diéu, Béng HEI, Quang Binh. info@dulichxanh.com.vn (+84)0847533333 www.dulichxanh.comvn
37A Phé Pasteur, Hai Chau, Ba Nang. info@vietgreenvisa.com (+B84)0837333335 www.vietgreenvisa.com t‘j
Tang 12, 285 Ph& Cach Mang Thang 8, Quan 10, TP.H& Chi Minh. info@vietgreengolf.com (+84)0988262616 www.vietgreengolf.com DULICH XANH

Bi la yéu

20h30: Xe dua Quy khach vé Khach san nhan phong nghi ngoi.

Nghi dém tai khach san Sheraton Vancouver Airport 4* hodc twvong duong
NGAY 2: VANCOUVER CITY TOUR (AN SANG, TRUA, TOI)
07h00: Dung bira sang tai khach san

08h00: Poan khai hanh bat dau Tour du lich Canada 15 ngay cua Du Lich Xanh, tham
quan nhitng dia danh n6i tieng "Hon Ngoc Thai Binh Duong - Vancouver":

« Chuyp anh bén ngoai bén du thuyén Canada Place - Nim ngay trai tim cua
Vancouver, phia trudc 1a bén tau tuyét dep, Canada Place 13 dia diém noi tiéng
cua Canada, chao don ca nhiing nguoi dan dia phuong, nhirng ngudi thdm quan,
ngudi di tau dén bai bién phia Ty. Noi nay duge sir dung voi nhiéu muc dich
nhu trung tam FlyOver Canada, trung tdm hdi nghi Vancouver, khach san Pan
Pacific, tram tau dién ciing nhu bén tuyén ciia cac tau va du thuyén

« Tham quan Cong vién Stanley - v6i phan nura di¢n tich 1a ring nguyén sinh,
Khu béo tén xanh tuoi tuyét dep cua thanh phé Vancouver 1a mot manh dét trong
nhirng cay tuyét ting, linh sam, doc can va cac vudn hoa va bii bién trén mot
dai dat kéo dai ra Thai Binh Duong.

« Phd c¢d Gastown - chiém ngudng chiéc dong hd hoi nudc doc ddo phat ra 4m
thanh vui tai kém theo tirng c¢ot khoi hoi nude déu dian mdi 15 phit mat lan. Va
noi day ciing dugc vi nhu 13 cai ndi khai nguon cua thanh ph Vancouver, khu
phé c6 Gastown da ton tai tir truGe khi thanh phé Vancouver dugc chinh thirc
cong nhan vao nim 1886. Hon 100 nim qua, Gastown van giit dugc nhitng nét
dep co xua va duyén dang véi nhimg con phé lat da nho hep, hai bén 14 cac quan
hang nho xinh duoc trang tri bang hoa tuoi tuyét dep.

e Trai nghiém cam giac "lo ling" trén cau treo Capilano ndi tiéng cd nhat, cao
nhat va dai nhat thé gidi. Bén dudi, dong séng Pilano manh mé chay khong
ngimg nghi va tham rung xanh pha chit 14 vang nhu mét bire tranh song dong.
(Bao gdm vé 1én cau)

12h00: Doan dung bira trua tai nha hang

13h00: Quy khach tw do tham quan va mua sam tai phé Robson - Khu ban hang thoi
trang cao cAp sdm udt cua thanh phd Vancouver. Cac cua hang thiét ké tén tudi cung
nhirng ctra hi¢u thoi thuong da chon dai 16 cao cap nay lam noi dét try s cia minh. Phé
Robson trai dai trén ba khu phd giita Phd Burrard va Phé Jervis. Tai ddy, du khach s&
tim thy cac bo suu tip sang trong méi nhat ctia Armani va Louis Vuitton ciing nhur
nhiéu cira hang thuong hiéu khéc.

18h00: Dung bita tdi tai nha hang

19h00: Xe dua doan vé khach san.

Nghi dém tai khach san Sheraton Vancouver Airport éf:'}loéc tuong duong
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NGAY 3: VANCOUVER - VICTORIA - VANCOUVER (AN SANG, TRUA, TOI)
07h00: Poan dung bira sang tai khach san.

08h30: Poan bat dau nhing trai nghiém thi vi dlu tién tai dat nudc xinh dep Canada.
Xe va Huéng Dan Vién don doan dén bén pha British Columbia, khoi hanh dén déo
Victoria - thi phu cta British Columbia, 1a mét trong 6500 hon dao 16n nhat cta British
Columbia.

« Inner Harbour - Céng Inner Harbour 13 mot trong nhitng bén cang dep nhét
thé gi6i, mot bé day lich st 1au doi, dia diém du lich ndi tiéng thu hut du khach
dén véi dat nudc nay. Bén cang dep nhat Thé gidi ndy dugc sir dung boi bo toc
dau tién tir thé ky 17 va 18. Nhiing cano du lich c6 thé neo dau ngay trung tam
thanh phé di san noi tiéng va chi can di thém vai budc chén nira du khach co thé
ngam nhin nhiing toa nha lich sir, nhiing con duong ndi tleng bay la noti tuyét
voi dé thu gidn, mua sim, an udng va xem cac man biéu dién duong phd trong
khung canh xinh dep.

« Chup anh bén ngoai Toa nha quéc hdi bang British Columbia va khach san
Empress ndi tiéng - Mang dang dap mot toa lau dai ¢ nhu thanh quach Chau
Au, khach san Empress gdy an tuong boi vé dep co dién, trang 18. Puoc xay
dung nam 1904, khach san Empress l1a noi don tlep nhiéu vi vua, hoang hau, ngoi
sao dién anh va nhiéu ngudi ndi tiéng trén thé gidi.

12h00: An trua tai nha hang dia phuong

13h30: Poan dén pha vé lai Vancouver.

 Vuon hoa Butchart - Noi tu hop cta hang ngan loai hoa co tram sic dua nd ruc
r¢ ca mot goc tro1 Canada va noi bat nhat 1a khu vuc vuon hong, hau nhu quy tu
gan du tat ca cac loai hong trén thé gio1. Mot trong nhitng khu vuon dep nhit va
noi tleng nhit tai Canada - gom nhiéu khu vudn tuyét my nhu vuon hong, vuon
kiéu Y, vuon kiéu Nhat... khién nguoi ta lién tudng téi canh tri than tién cia
"vudn dia dang". (Bao gdm vé vao vuon hoa)

« Tham quan cong vién: Beacon Hill.

Quy khach tré vé Vancuver.

18h00: Dung bita tdi tai nha hang

19h00: Xe dua doan vé khach san.

Nghi dém tai khach san Sheraton Vancouver Airport 4* hodc tuong duong.
Két thuc lich trinh ngay 3 Tour du lich Canada 15 ngay Du Lich Xanh to chirc

NGAY 4: VANCOUVER - MONTREAL (SANG, TRUA, TOI)

07h00: Poan dung bira sang tai khach san @
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08h30:, Xe dua doan ra san bay qudc té Vancouver dap chuyén bay noi dia di Montreal
(Chuyén bay c6 hanh trinh bay khoang 5 tiéng dong ho).

« Montreal toa lac tai thanh phd Quebec trén mot hon déo trong long séng Saint
Lawrence. Montréal Québec Canada 14 noi ban ¢ thé chiém ngudng nhing net
kién trac duong dai thuong thiy & chau Au. bay cung la qué huwong cua mot s6
ving ngoai 6 & phia dong nam cua khu vuc Bac Mi, duoc thanh 1ap tir thé ky 17
va duoc biét dén véi tén goi “Old Montreal”.

16h00 (gio' dia phwong): Doan ha canh xubng san bay quéc té Pierre Elliott Trudeau-
Montréal. Xe 6 t6 don doan dua vé Trung tdm thanh phd Montreal

18h00: Poan an t6i tai nha hang.

19h00: Xe dua doan vé khach san, nghi ngoi.

Doan nghi dém tai Fairfield by Marriott Montreal Hotel 4* hodc tuong duong.
NGAY 5: MONTREAL - OTTAWA (AN SANG, TRUA, TOI)

07h00: Poan dung bira sang tai khach san

08h30: Poan tham quan thanh ph6é Montreal:

o Nha tho thanh ST. Joseph’s Oratory - Toa lac trén ddi cao, nha tho hién dai
va "toa nha c6 phép la" ndy c6 khong gian yén tinh, kién trac Phuc hung Y ndi
bat va tém nhin dep nhét cua Montreal. Noi day thu hat hon hai triéu luot du
khach mdi nam dén khan Vleng va cau nguyén (Bao gdm vé vao nha tho)

« Nha tho Pirc Ba - diém dén noi tleng tai Montreal (Chup hinh bén ngoai Nha
thd). Mic du da trai qua hon 3 thé ky nhung kién tric cua nha thd Pic Ba
Montreal van con giir duoc nét ¢ xuwa. Cong trinh nay khong chi ndi tiéng &
Canada ma con 14 mot trong nhitng nha tho trang 1& bac nhat trén thé gidi va lién
tuc gitr ky luc 12 nha tho 16n nhat Bic My.

« Phd c6 Montreal - La trai tim cua thanh phd va con luu gitt duoc nhimg ddu an
xua. Pi doc theo thanh phd c6 Montreal, ching ta c6 thé kham pha lich str hon
370 nim lich st cta thanh phd nay: thanh duong Ptrc Ba Balisia duoc xay dung
tir thé ky 17 nham ghi nhan viéc cac thién than di ghé xubng thanh phé 1an dau
tién, nhitg con phd co duoc xay dung tir thé ky 18 va van con gin giir dén tan
bay gio, nhitng dy an thuong mai va toa nha cao nhat thé giéi dau tién... 1a mot
phan cta thanh ph c6 nay.

« Sugar Shack - Ctra hang chuyén ban cac san pham tir nhua ciy phong nhu keo,
dudng, siro, mut, nude hoa, son, nén...

12h00: Poan an trua tai nha hang.

13h00: Poan di chuyén t&i Thu d6 Ottawa - Thi d6 oai vé ctia Canada - Canh quan noi
day dugc bao trum bdi mau xanh cua rung thién nhién rong 16n, nam trai dai theo bo
sbng Ottawa. ig}
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15h00: Téi Ottawa, doan tham quan:

« Parliament Hill - Trung tdm cua chinh phu Canada nim trén dinh d6i cao 50
mét nhin ra Song Ottawa. La tru s¢ danh cho cac thanh vién Quéc hoi, Thuong
vién va Ha vién, cac toa nha trén Parliament Hill 1a mdt vi du tuyét voi cua kién
trac Tan Go tich. Parliament Hill 1a mot Di tich Lich sir Quéc gia va 14 ngdi nha
dau tién cta chinh pha dau tién cua Canada.

o Kénh dao Rideau - con dugc goi la duong thiy Rideau, kéo dai tir Kingston ¢
dau cta hd Ontario dén thanh phd Ottawa, thii d6 Canada. Dy 1a hé thong kénh,
rach hoat dong lién tuc 1au doi nhat & Bic My, voi kién trac ban dau con nguyén
ven va ngay nay no trd thanh con duong thuy giai tri do Cong ty Cong vién
Canada diéu hanh

« Cho Byward - nam & phia dong cta Toa nha Qudc hoi, noi day 1a khu cho cong
cong lau doi va nhon nhip nhat & Ottawa. Cho gom 4 khoi nha va hang tram nha
hang, quan bar va cic ctra hang nho. Ngoai ra, noi ddy con ¢ cac gian hang trién
lam ndéng san ngoai trdi trong nhirng ngay mua hé va mua thu khac nhau.

18h00: Poan an t6i tai nha hang

19h00: Xe dua doan vé khach san, nghi ngoi.

Poan nghi dém tai khach san Hilton Lac - Leamy Hotel 4* hodc twong duong

NGAY 6: OTTAWA - TORONTO (AN SANG, TRUA, TOI)

07h00: Quy khach dung bita sang tai khach san.

08h30: Quy khach tham quan Thousand Islands (nghin hon déo), lén thuyén tham
quan va nghe gio1 thi¢u vé lich sir hinh thanh cta thanh pho Kingston - “Thanh ph6 da
vo1” voi dién tich 16n nhat khoang 100km cho dén ddo nho nhat chi vira mot nguoi
ding.

Quﬁn dao Thousand Islands Cangda ngoan muc ¢ Ontario dugc tao thélnh tir 1.864 hon
dao trén song Saint Lawrence, nam gitta bién gidi Hoa Ky - Canada. Quan dao nay co
mot danh tiéng huyén bi, noi cé lau dg‘li, ngon hai dang va nhiing bai bién héo lanh.
Trong nhitng vung nudc ndng, trong vat, 1.864 hon ddo da granit bi bd lai nhu nhitng

manh vun phia sau séng bang dang rut lui ciia Ky bang ha. (Bao gom vé Cruise)

Poan khdi hanh téi Thanh pho Toronto - thanh phd nang dong nhat thé gi¢i v6i nhimng
danh lam thang canh doc d4o, nhiing di tich lich str noi tiéng

12h00: Doan an trua tai nha hang dia phuong

13h00: Tham quan Toronto:

« Chup hinh bén ngoai Sky Dome - la san vén dong da nang nhat thanh
pho Toronto
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« Trwong Pai hoc Toronto - truong 16n nhit tai Canada, noi dd dao tao ra 9 ngudi
dat giai Nobel Tham quan Quang truong thanh phd dugc xay dung cach day hon
130 ndm véi kién trac yéu thich ciia vua Napoleon D¢ Tam

e Chup hinh bén ngoai Toa thi chinh méi. - Du mat san ctia cong trinh l1a hinh
chit nhat, nhung hai toa nha cua toa thi chinh lai dugc xay cong nhu trang ludi
liém va c6 chiéu cao khac nhau véi mit hudng vao nhau nhu déi ban tay thudn
dang 6m iy cong trinh toa hoi déng & gitra. Chinh kién tric doc ddo nay da gitp
tda thi chinh méi cua Toronto dugc gbp mit trong nhiéu 4n pham vin hoa

« Chup hinh bén ngoai Toa thi chinh cii - Toa thi chinh cii nAm ngay bén canh
toa thi chinh mdi trong quan thé nhitng céng trinh kién trac doc déo va tha vi
cua Toronto. Pay 1a mét tda cong trinh dan dung va toa an theo phong céch
Roman. Noi day 1a tru s& ciia Hoi ddng Thanh phd Toronto ké tir nim 1899 dén
nam 1966 va 1a mot trong nhitng toa kién triic ndi bat nhat tai thanh phd.

18h00: Poan an tbi tai nha hang.

19h00: Xe dua doan vé khach san.

Nghi dém tai khach san Hilton Markham in Toronto 4* hodc tuong duong
NGAY 7: TORONTO - THAC NIARAGA FALLS (AN SANG, TRUA, TOI)
07h00: Quy khach dung bira sang tai khach san.

08h00: Poan khdi hanh tham quan:

« Thac Nwée hiing vi nhat thé giéi Niagara fall - La ngon thac nam gitra doi bo
Canada va M¥ huing vi nhat khu vuc Bic My, chic chan khién du khach khong
khoi ngd ngang trudc tuyét tic ciia thién nhién nay. Pén Niagara, Quy khach s&
di thuyén vao long thac dé thudng thirc hét vé hoanh trang clia mot trong nhitng
thac nudc duoc xép vao 10 thac nude hung vi va dep nhat thé gisi (Pi thuyén
vao long thac s€ dugc xac nhan trudc khi doan khéi hanh vi con phu thudc vao
lich mé cira ctia Ban Quan 1y -(Bao gém vé tau Hornblower cruise)

« PDoan dirng chin thir regu & Winery - kham phé cach lam ruou truyén thong
clia nguoi dan noi ddy va co hoi trai nghiém huong vi ruou dic trung truyén
théng & ving dat nay: RUQU ICE WINE

« Chup hinh ky niém tai cau Rainbow - cdy ciu ndi lién bién gidi 2 nudc My va
Canada. Cau Cau vong hay con duogc biét dén véi tén goi “Cau Trang mat”. Cau
da bi sap vao Thang Mot nam 1938, hau qua ciia mdt vy ket da. Cay cau moi
dugc xay dung trén dinh mé cau 15 mét dé tranh lap lai tham hoa.

12h00: Quy khach dung bira trua tai nha hang

13h00: Poan ty do mua sam tai Outlet véi vo s6 hang hi¢u giam gia cira hang giam gia
trude khi di chuyén ve thanh pho Toronto.

18h30: Poan dung com tdi tai nha hang. iE}

Nghi dém tai khach san Hilton Matkham in Toronto 4* hoac tuong duong
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NGAY 8: TORONTO CITY TOUR - HAVANA (CUBA) (AN SANG, TRUA, TOI)
07h00: Quy khach dung bita sang tai khach san.
08h30: Poan khoi hanh téi Thanh phd Toronto:

« Théap Truyén hinh CN - tén diy du cua thap 1a Canadian National Tower cao
553,33 mét, 1a két cAu doc 1ap co do cao dtng thir nhi thé gidi nam trén dat lién
(sau thap Burj Khalifa cia Dubai). Tu do mua sdm tai khu throng mai 16n nhét
Toronto - Toronto's Eaton Center.

« Bén cang Trung tAm - Cang Toronto 13 thanh phd 16n nhat & Canada va la thu
phu cua Tinh Ontario. Pay la trung tdm thuong mai va tai chinh cua Canada va
13 mot trong nhiing cang quan trong nhét cia qudc gia nay.

12h00: Doan an trua tai nha hang dia phuong

13h00: Poan ty do tham quan mua sdm tai:

« Trungtam Eaton - Trung tdm mua sam duéi 10ng dat ndi tiéng tai Toronto. Bao
g6m hai khdi trung tdm thanh phd va ty hao c6 hon 230 cira hang. d6n hang triéu
nguoi Canada va du khach quoc té mdi nam,

« Quing treong Thanh phé duoc xdy dung cach day hon 130 nim véi kién trac
yéu thich cua vua Napoleon B¢ Tam

o Chup hinh bén ngoai Toa thi chinh cii va mai - Toronto City Hall

« Bao tang xe lira ngoai troi, Cong vién Nir Hoang nam o trung tim thanh phd

16h40: Xe dua Quy khach ra san bay dap chuyén bay di Havana.

« Chuyén bay: AC 1876 T 02MAY YYZ - HAV 1940 2310
23h10: Xe dua doan vé khach san nhan phong.

Nghi dém tai khach san Memories Miramar Havana 4* hoac tuong duong
NGAY 9: HAVANA (AN SANG, TRUA, TOI)
Sang: Poan dung bira sang tai khach san.

O8h30:’Sau bita sang, doén,bzit dau nhitng trai nghiém thu vi tai Cuba voi chuong trinh
dao ph6 tham quan khu pho c6 La Havana véi cac dia diém du lich noi tiéng:

« Lau dai Morro 1a mot pho dai c6 vé ngoai ddy an twong canh giac cho 16i vao
ctia vinh Havana ¢ thanh phé Havana, Cuba. Mot ki su nguoi Y tén 1a Bautista
Antonelli dugc uy quyén thlet ké cong trinh nay. Khi né dugc xay dung vao nim
1589, Cuba nam trong quyén kiém soat ciia Tdy Ban Nha. Lau dai, duoc dat theo
tén cua kinh thanh Magi va sau nay n6 da bi ngudi Anh chiém giit vao nam 1762.
Quang truong Plaza de Armas - noi da dat nhiing vién gach dau tién xay dung
nén Thanh phé La Havana xinh dep (vao nim 1514).

Twong dai Ngai Carlos Manuel de Céspedes @a dé ctia nén doc lap dat nudc
Cuba. 2
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12h00: Quy khach an trua tai nha hang. DPoan tiép tuc tham _quan nhiing diém dén thu
vi bén ngoai Havana c6 kinh, ddc biét trén nhimg chiéc xe ¢d ddy mau sic - biéu tuong
ctia 1 Havana c6 kinh,

Bodeguita del Medio quan rugu trén duong Empedrado - noi dai van hao
Hemingway tirng qua lai va yéu mén.

Dao budc ¢ Pai 16 Obispo du khach dé bi say long béi sy dé thuong ctia khung
canh noi day. Con duong tap trung nhiéu ctra hang dia phuong

Bar Floridita noi tleng noi sinh ra cocktail Daiquiri trir danh

Biao tang thanh phd noi timg 14 Dinh toan quyén cua thyc dan Tay Ban Nha -
mot cong trinh kién trac c6 vo cung dac sdc d3 nhudm mau lich st duoc xay
dung vao cudi thé ky thir 18.

Capitolio cong trinh kién trac ky vi nhédt cta nhan dan Cuba va 1a mot trong
nhing biéu tugng nodi bat nhat cua tha d6 La Habana. DAy ciing 13 tru so chinh
thire ctia Qudc hoi Cuba ké tir khoa IX.

Xe dua doan di An tdi va xem chuong trinh biéu dién tai El Gujairito show véi
show dién dam chat Cuba.

Nghi dém tai khach san Memories Miramar Havana ti€u chuan 4* tai Havana.

NGAY 10: HAVANA - VINALES (AN SANG, TRUA, TOI)

07h00: Poan dung bira sang tai khach san

08h00: Poan khoi hanh dén thung liing Vifiales va tham quan

Néng trai Montesino - noi trong va séy kho la thudc 1am xi-ga. Khu vuc nay
dugc cho 1a co tho nhudng thich hop nhat dé trong 1a thudc xi-ga.

Nha may san xuét xi- ga, truc tiép quan sat cach quéan xi-ga thu cong.

Tiép tuc hanh trinh dén v6i thung liing Vinales di san thién nhién Thé gi6i
dugc Unesco cong nhan nam 1999. Phong tim mat ngdm toan canh thién nhién
tuoi dep tai dy tir diém cao nhat cta diy nii Guaniguanico trudc khi dén véi
thung liing

Chiém ngudng buc tranh khong 16 duoc vé truc tlep 1én vach nai mo ta Ve tién
trinh lich sir ciia sw séng trén Trai Dat, day 1a tic pham cua chuyén gia vé nghé
thuat “cd dai cach tan”

12h00: An trua tai nha hang dia phuong.

13h00: Ngoi thuyén kham pha hang dong Indian noi nguoi da d6 ban dia ting sinh song,
khdm phé nhiing “btrc tranh trén da” tuyét dep.

15h00: Poan di chuyén vé Havana.

18h00: An tdi tai nha hang dia phuong.

19h00: Nghi dém tai khach san. Quy khach tu do tham,quan thanh phé Havana vé dém.

Nghi dém tai khach san MemoriesdMiramar Havana ti€u chuan 4* tai Havana.

Bi layéu



Toa nha VIET GREEN p Y <

S6 4 Ng6d 200 Phé Nguyén Lan, Phuang Liét, Thanh Xuan, Ha Noi. E info@vietgreentravel.com ‘ (+84)0989313339 @ www.wvietgreentravel.com

S6 64 Phé Hoang Diéu, Béng Hdi, Quang Binh. info@dulichxanh.com.vn (+B84)0B847533333 www.dulichxanh.comwvn

37A Phé Pasteur, Hai Chau, Da Nang. info@vietgreenvisa.com (+B4)0B37333335 www.vietgreenvisa.com t‘j
Tang 12, 285 Ph8 Cach Mang Thang 8, Quan 10, TP.H& Chi Minh. info@vietgreengolfcom (+84)0988262616 wwwiwvietgreengolf.com DU LICH XANH

i la yéu

NGAY 11: HAVANA - VADAREDO (AN SANG, TRUA, TOI)
07h00: An sang tai khach san
07h45: Poan lam thu tuc tra phong

08h30: Xe dwa doan di chuyén t6i Thanh phd bién Vadaredo, trén duong di doan ghé
thim thanh pho Mantanzas - cich thu d6 Havana 90km. Di qua thanh phd cua nhiing
ciy cdu Mantanzas, c6 dén 17 cay cau vuot qua 3 con song chay qua nhiéu thanh phd,
doan téi1 tham:

« Bio tang dwoc pham Ernesto Triolett - Ernesto Triolett duoc thanh lap vao
nim 1882 bdi mot thanh vién khac trong gia dinh, ddy 1a cong trinh dau tién
dugc xay dung & chdu My Latinh va 1a duy nhat dugc bao ton trén thé gidi.

« Nha héat Sauto - Pay 1a mot trong 3 nha hat c¢6 dién chii yéu nhat ciia Cuba. Nha
hat ndm & phia nam cua Plaza de la Vigia & Matanzas. Puoc xay dung tir nhitng
nam 1863 va dugc thiét ké xay dung bai kién triic su Y Diego Dell Aglio. Khi
ghé tham nha hat nay, ban s& dugc chiém ngudng birc twong da cam thach Hy
Lap ¢ khip moi noi. Sy hoan hao bai kién trac ciing nhu nhitng 4m thanh tuyét
voi ctia n6 s& khién cho ban cam thdy v6 cuing thanh tinh va thoai mai. Dén va
thudng thirc nhitng tic pham am nhac kiét tac thé gidi.

o Cira hang sach d¢c dao Ediciones Vigia

« Cam nhén nhitng giai diéu truyén thdng tai Mantanzas, 13 cdi ngudn cua
nhing diéu nhay van hoa va nhac cu qudc gia Cuba.

12h00: Doan dung bira trua tai nha hang

13h00: Poan tdi thanh phd bién Vadaredo va bat dau ky nghi dudng cao cap tai mot
trong 10 bai bién dep nhat thé gidi tai vung Dia Trung Hai. Thanh pho nghi mat nay
nam yén binh trén ban ddo Hicacos, gitta vinh Cardenas va eo bién Florida.

18h00: Poan dung bira tdi tai nha hang dia phuong.

19h00: Nghi dém tai khach san ti€u chuén 4* tai Thanh phé bién Vadaredo.
NGAY 12: VADAREDO - CLAYO BLANCO (AN SANG, TRUA, TOI)
07h00: Dung bira sang tai khach san

08h00: Quy khach khoi hanh 1én tau kham phé dao Cayo Blanco, mét trong nhimng ci
lao dep nhat tai Vadaredo.

 Quy khach co thoi gian thu gidn dudi anh ning mit troi va tim trong lan nudce
trong sudt. Hodc 1in 6ng thé trong ran san hd dé chiém ngudng voi vo s6 sinh
vét bién Cuba. Tham gia cac tro choi, game show dugc t chirc boi cac hoat nao
vién vui nhon Cuba hodc hoa minh vao con 1dc tiéc tung cua dan ban dia vdi cac
diéu nhay nong bong. Tham gia cac trd choi tréfibién (ty tic chi phi néu co)

« Cau ca va bat Tom hum - dac san cua Cuba
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bilayeu

« Chup hinh va xem biéu dién c4 heo ngay trén bién.
17h00: Poan ra cang don cano v¢ lai dat lién

18h00: Dung bita tdi tai nha hang.

19h00: Boan vé khach san nghi ngoi. Nghi dém tai khach san tiéu chuan 4* tai Thanh
pho Vadaredo

NGAY 13: VADAREDO - TORONTO (AN SANG, TRUA, TOI)
07h00: Poan an sang tai khach san.

Tu do tam bién, thu gidn Tan hudng cac dich vy trong resort nhur Spa hoic tham gia cac
mon thé thao bién (chi phi tu tic)

11h00: Lam thu tuc tra phong khach san.

11h30: Doan an trua tai nha hang

12h30: Xe dua doan ra sin bay dap chuyén bay di Toronto.

18h45: Ha canh xudng san bay Toronto doan lam thi tuc 1iy hanh 1y.

20h00: Lam thu tuc gtri hanh 1y va check in tai quay trén chuyén bay BR35 vé Taipei.
Nghi dém trén may bay.

NGAY 14: CA NGAY TREN MAY BAY

Quy khach nghi ngoi trén may bay

NGAY 15: TAIPEI - HA NOI

05h15: Ha canh xudng san bay Taipei, doan 1am thi tuc transit dap chuyén bay vé Ha
noi.

Chuyén bay BR397 cit canh ltic 09h00
11h05: Ha canh xudng sin bay Noi Bai.

Xe 6 t6 don doan dua vé Trung tdm thanh phd.

Du Lich Xanh chia tay doan khach Tour du lich Canada 15 ngay va két thuc chuong
trinh. Du Lich Xanh hen gap lai Quy khach trong nhitng chwong trinh du lich tiép theo.
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¢ BAO GIA TOUR DU LICH LIEN TUYEN CANADA - CUBA KHOI HANH
TU HA NOI

Lién hé
e Hotline: 0847533333 - 0989313339

e Website: www.DuLichXanh.com.vn / www.VietGreen

e Email: info@dulichxanh.com.vn

GIA TOUR DU LICH LIEN TUYEN CANADA - CUBA KHOI HANH TU HA
NQI PA BAO GOM:

« Vémay bay hang pho thong ching qubc té HA NOI - TAIPEI - VANCOUVER//
TORONTO - TAIPEI - HA NOI (BAY CUA HANG HANG KHONG EVA
AIRWAYS)

o V¢ may bay chang ngi dia VANCOUVER - MONTREAL

o V¢ may bay chang ngi dia VARADERO - TORONTO

o Hanh ly xach tay, hanh 1y ky gtri theo quy dinh cua hang hang khong

« Khach san 4* (2 ngudi/phong, trudng hop 1é ngudi (bao gdm ca HDV di tir Viét
Nam) bo tri phong 3 ngudi.

o Xe 6 td doi méi, tiéu chuin van chuyén doan theo chuong trinh.

« XNC nhap canh 1 1an Canada va XNC Cuba bao gdm phi dich thuat, céng chimg
ho so gidy to lién quan

« Vé thing canh: Capilano Bridge, BC Ferry & Vuon Butchat, St Joseph’s
Oratory, du thuyén Hornblower, du thuyén 1000Island, Thuyén ra dédo Clayo
Blanco.

« An cac bita theo chuong trinh két hop thuc don: Viét Nam, Thai Lan, Ha Quic,
Chau Au.

« -Murc an bira trwa 25 USD/ngudi/bira. Bita t6i 28 USD/ngudi/bita tai Canada

e -Mitic an tai Cuba trung binh tir 20 USD/ngudi/bira

« -An tbi va xem chuong trinh biéu dién tai El Gujairito show v&i show dién dam
chat Cuba.

e Huong dan vién tiéng Viét chuyén nghiép, nhiét tinh di cung doan tr Viét Nam

« Nuéc udng trén xe 01 chai/khach/ngay

GIA TOUR DU LICH LIEN TUYEN CANADA - CUBA KHOI HANH TU HA
NQI KHONG BAO GOM:

o Phu thu ¢ khach san phong don

« Do ubng, chi phi dién thoai, gidt 1a ...

o Phi HC, chi ti€u ca nhan, hanh 1y qua cudc

o Phi khuan véac hanh 1y, trg giup sin bay & ga tau (néu co), guide nguoi dia
phuong (néu co)

« Chi phi cho HDV va lai xe phuc vu (néu c6 yéu cau ngoai gid)

o Phuong tién van chuyén ngoai gio cia chuonglftinh (néu c6 yéu cau)
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Bilayéu

« Céc chi phi khac khong dé cap trong muc dich vu d3 bao gdm
o Phu thu vé hang thuong gia: )
o Phi phuc vu cho HDV va lai xe (bat bugc): 10 USD/khach/ngay *15 ngay.

2 QUY TRINH THANH TOAN TOUR DU LICH LIEN TUYEN CANADA -
CUBA KHOI HANH TU HA NOI

- Dot 01: Quy khach thanh toan 70% gia tri cia tour ngay khi ddng ky mua tour.
- Dot 02: Quy khach thanh toan 30% gia tri ctia tour trudce lich khéi hanh 5 - 10 ngay.

Luu y: Déi v6i nhitng tour quy khach dang ky sat lich khai hanh tir 03 cho gén 05 ngay,
quy khach vui long lién h¢ 0847533333 hoac 0989313339 dé xac nhan s6 cho con lai
va thanh toan 100% gia tri cta tour.

< GIA TRE EM TOUR DU LICH LIEN TUYEN CANADA - CUBA KHOI
HANH TU HA NOI

e Tréem <2 tudi: 30% gia tour nguoi 16n (nga chung givdng véi ngudi 16n).

e Tréem 2-11 tudi: 90% gia tour ngudi 16n (nga chung givong véi ngudi 16n).

e Tréem 2-11 tudi: 95% gia tour nguoi 16n (ngu giwdng riéng nhu ngudi 16n).

e Tréem 12 tudi tré 1én: 100% gia tour nguoi 16n (ngl givdng riéng nhu nguoi
16n)

2 THU TUC XINVISA CANADA- THAM KHAO TU VAN THEM
TAI WWW.VIETGREENVISA.COM HOAC 0837333335:

THU TUC NOQP XIN VISA CANADA:

« 2tim anh 3.5 X 4.5 cm phong tring (hinh méi chup trong vong 6 thang, néu anh
cung cap chwa diung, quy khach s€ phai ty tra phi chup anh) ’

« HO chiu goc co ky tén va con han sir dung trén 6 thang + H¢ chifu cti (néu co)
+ 1 ban photo h¢ chiéu (cac trang c6 dau)

o HOo khau gia dinh tat ca cac trang (photo cong chung)

o Ching minh thu hodc Thé can cudc cong dan ban than (photo cong ching)

o Giay ching nhan doc than hoac giay dang ky két hon

« Ban sao gidy to nha, dat, tai san khac

o Sao ké tai khoan ngan hang cd nhan 3 thang gan nhat

« Dbi voi khach 1a CB-CNV can (Viet Green Visa c6 thé cung cip mau):
+ Hop ddng lao dong v6i mirc luong va ban sao ké mire luong.
+ Quyét dinh bd nhiém chirc vu (néu quy khach dang co chirc vu trong cong ty)
+ DPon xin nghi phép cho di du lich/cong tdc/tham than

« Dbi voi khach 1a chu doanh nghiép can:

+ Gidy phép thanh lap cong ty hodc Gidy phép.dang ky kinh doanh
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il yéu
+ Bién lai thué trong 3 thang gan nhit, Sao ké tai khoan ngan hang cong ty 3
thang gan nhat
« Dbi voi nghi huu: Truong hop khach da nghi huu thi can gidy xac nhan luong
huu 3 thang gan nhat + thé huu tri.

« Dbi voi hoc sinh, sinh vién: Gidy khai sinh + Thé sinh vién/hoc sinh

o Néu di du lich: Cung cap thém thong tin ngay di/vé du kién, cdc thanh phd mubn
dén thim quan tai CANADA

« Néu di cong tac/ tham than: Cung cip thém Thu moi + Thong tin mat ho chiéu
ctia ngudi + Chimg minh mdi quan hé véi ngudi moi

< QUY PINH HUY PHAT TOUR DU LICH LIEN TUYEN CANADA - CUBA
KHOI HANH TU HA NOI

Trwong hop huy bo dich vu tir Du Lich Xanh:

Néu Du Lich Xanh khong thyc hién dugc chuyén du lich/ dich vu, cong ty phai bao
ngay cho khach hang biét va thanh toan lai cho khach hang toan bo sb tién ma khach
hang di dong trong vong 3 ngay ké tir luc chinh thire thong bao huy chuyén di/ dich vu
du lich bang hinh thirc tién miat hodc chuyén khoan.

Trwong hop huy bo dich vu tir Ouy khach hang:

Trong truong hop khong thé tiép tuc sir dung dich vu/ tour, Quy khach phai thong béo
cho Cong ty bang vin ban hoic email (Khong giai quyét cac truong hop lién hé chuyén/
huy tour qua dién thoai). Pong thoi Quy khach vui long mang Bién ban ding ky tour/
dich vu & bién lai dong tién dén van phong Du Lich Xanh dé lam thi tuc hay/ chuyén
tour.

- Céc truong hop chuyén/ doi dich vu/ tour: Cty s& cin clr xem xét tinh hinh thuc té dé
tinh phi va c6 mirc ho tro Quy khach hang

- Truong hop huy dich vu/ tour: Quy khach phai chiu chi phi huy tour/ dich vu theo quy
dinh cta Du Lich Xanh va toan b phi ngan hang cho vi¢c thanh toan tryc tuyén. Quy
dinh phi Huy dich vu nhu sau:

- Néu hity hoiic chuyén sang cac tuyén du lich khéc truéc ngay khéi hanh 120 ngay:
Khéng mat chi phi.

- Néu hity hodc chuyén sang cac chuyén du lich khéc tir 90 dén 114 NGAY truéc
ngay khéi hanh: Chi phi chuyén/huy tour 1a 50% tién coc tour.

- Néu hity hoic chuyén sang cic chuyén du lich khac tir 60 dén 90 ngay truéc ngay
khéi hanh: Chi phi chuyén/huy tour la 100% tién coc tour.

- Néu hity chuyén du lich ngay sau khi Pai Str Quan, Lanh Su Quén di cap visa
(d6i v6i cac nuwée cin visa): Chi phi huy tour 1a 10% tién coc tour.
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Bi la yéu
- Néu hity chuyén du lich trong vong 50 dén 54 NGAY truéc ngay khéi hanh: Chi
phi huy tour la 50% trén gia tour du lich.
- Néu hity chuyén du lich trong vong tir 40 dén 44 NGAY trwéc ngay khéi hanh:
Chi phi huy tour la 70% trén gia tour du lich.
- Néu hity chuyén du lich trong vong tir 02 dén 34 NGAY trwéc ngay khéi hanh:
Chi phi huy tour 1a 90% trén gia vé du lich.
- Néu hity chuyén du lich trong vong 01 ngay trwéc ngay khéi hanh: Chi phi huy
tour 1a 100% trén gia vé du lich.
- Giai doan L&/Tét: khong hoan, khong hiy, khong doi.

> QUY PINH PANG KY TOUR DU LICH LIEN TUYEN CANADA - CUBA
KHOI HANH TU HA NOI

- B6i voi Khach Quéc tich Viét Nam: Khi di tour Tré em tir 14 tudi trd 1én va nguoi 16n
can dem theo CMND/Passport (Ho chiéu) ban chinh con han st dung, hinh anh 1
(CMND c6 thoi han sir dung khong quéa 15 nam, tinh tir ngay cap)/ Gidy khai sinh ban
chinh (tré em dudi 14 tu6i), tré em trén 14 tudi bat budc phai co6 CMND hoic Passport
lam thu tuc 1én may bay.

- P6i voi khach Nudc ngoai/Viét Kidu: Khi di tour phai mang theo day du Passport (HO
Chiéu) ban chinh con han sir dung hodc thé xanh kém theo Visa va gidy tai xuat nhap
Viét Nam lam thu tuc 1én may bay.

- Khi dang ky tour Quy khéch vui long mang theo CMND/Passport ban chinh hodc cung
cip tén chinh xac day du, dung timg ky tu trén CMND/ Passport (HO chiéu)/Gidy khai
sinh (tré em dudi 14 tudi) theo tha ty: Ho/tén 16t/tén. Quy khach khi dang ky cung cip
tén theo gidy to tiy than nao, khi di tour phai mang theo gidy to tity than dé theo qui
dinh hang hang khong

- Trong trudng hop Quy khach cung cip tén sai, dén tré gio bay, vui long chiu phi doi
vé hodc mua lai vé méi theo quy dinh ciia Hing Hang Khong (néu chuyén bay con chd).

- Trong truong hop Quy khach bay hang hang khong Vietjet va Jetstar, ve khong hoan,
khong doi, doi, huy, sai tén méat 100% theo qui dinh hing hang khong. Gia vé may bay
tré em bang 100% ngudi 16m.

- Trong truong hop Quy khéach bay hang hang khong Vietnam Air. Ve may bay khuyén
mai khong hoan, khong d6i, hay, sai tén mat 100% theo qui dinh hang hang khong. ve
Vietnam Airlines khong bay ching di, ty dong hity ching vé. Gia vé may bay tré em
bang 75% vé nguoi 16n.

- Gia ve, gio bay co thé thay doi theo Hang Hang Khong (Vietnam Airlines, Vietjet,
Jetstar) khong thé bao trude.
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Bi la yéu

- Do cac chuyén bay phu thudc vao cac hang Hang Khong nén trong mot sO truong hop
gid bay c6 thé thay d6i ma khong dugc bao trude. Tuy vao tinh hinh thyce té, Chuong
trinh va diém tham quan co6 thé linh dong thay d6i thir ty cac diém phu hop diéu kién
gid bay va thoi tiét thue té. Du lich Xanh s& khong chiu trach nhiém bao dam cac diém
tham quan trong truong hop:

+ Xay ra thién tai: bdo lut, han han, dong dat...

+ Su ¢b vé an ninh: dich bénh, khiing bd, biéu tinh

+ Sy ¢b vé hang khéng: truc tric k¥ thuat, an ninh, doi, hity, hodn chuyén bay.

- Néu nhiing trudong hop trén xay ra, Du Lich Xanh s& xem xét dé hoan tra chi phi khong
tham quan cho khach trong Qiéu kién co thé (sgu khi da trur lai cac dich vu da thuc hién
va khong chiu trach nhiém boi thuong thém bat ky chi phi nao khac).

- Sau khi Quy khach d 1am thu tuc Hang Khong va nhan thé 1én may bay, dé nghi Quy
khach giir can than va luu y 1én may bay ding gio. Du Lich Xanh khong chiu trach

nhiém trong trudng hop khach 1am mat thé 1én may bay va khong 1én méy bay dung
theo gio quy dinh ciia Hang Khong.

- Gi0 nhan phong khach san: sau 14:00 gi¢ va tra phong trude 12:00 gio

- Phong khéch san/resort c6 thé xdy ra trudng hop phong khong gan nhau, khong ciing
tang, loai phong mot giwrong do61 hodc hai giwong don khong theo yéu cau, tuy tinh hinh
thyuc té tung khach san/Resort.

- Truong hop quy khach tham gia tour 01 khach, bit budc dong thém tién phy thu phong
don dé & riéng 01 phong. Trudng hop trong doan ciling c6 khach di 01 minh, cung gidi
tinh va c6 nhu ciu mudn ghép cing phong vai quy khach thi Du Lich Xanh s& hoan lai
tién phu thu phong don cho quy khach.

- Trudong hop quy khach di nhom 03 khach, Du lich Xanh s& cung cép 01 phong danh
cho 03 khach 1a 01 giwong 16n 1m6 va 01 giwong phu di dong tir 0.8 - 1,2m (extrabed)
hozc 01 ném don tuy tirng khach san/Resort. Trong truong quy khach c6 nhu cau 6 riéng,
vui 10ng déng thém tién phu thu phong don theo qui dinh

- Thong tin hanh 1y khi di tour: Xach tay dudi 7kg/lkhach - Kich thudc khong qua:
56cm x 36cm x 23 cm, chat 16ng véi thé tich khong qua 100ml. Ky giri: 20kg/1khach -
Kich thudc khong qua: 119cm x 119¢cm x 81cm. Cac vat pham khong duoc chap nhan
duéi dang hanh 1y ky géi hodc van chuyén trong hanh 1y theo qui dinh hang khong

- Théng tin tap trung: Tai sdn bay Tan Son Nhat/ Noi Bai, Ga di trong nudc, trudc gid
bay 2 tiéng (ap dung ngay thuong), trudc 2 tiéng 30 phut (4p dung 1€ tét), tai cot s 4
(hoic dia diém khac s& do Du Lich Xanh béo trudc do)yBrong truong hop bay hiang hang
khong Vietjet, tai cot 10 trong truforng hop bay hang hang khong Vietnam, Jetstar hoac
cac hang ha&g khoéng khéc :
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Hila yeu

- Quy khach duéi 18 tudi khi di tour phai c6 B6 Me hodc ngudi than trén 18 tudi di cing.
Truong hop di mot minh phai dugc B6 Me uy quyén (c6 xac nhan ctua chinh quyén dia
phuong) cho Du Lich Xanh

- Khéch nir tir 55 tudi trd 1én va khach nam tir 60 trd 1én: nén c6 ngudi than dudi 55 tudi
(day du st khoe) di cung. Riéng khach tir 70 tudi tré 1én: Bat budc phai ¢ ngudi than
dué6i 55 tudi (ddy du strc khoe) di cung va nop kem gidy kham strc khoe, c6 xac nhan du
sttc khoe dé di du lich cua bac si + Glay cam két strc khoe theo mau qui dinh cua cong
ty. Vily do an toan Quy khach han ché va khong nhan khach tir 80 tudi tré 1én. Khach
trén 80 tudi khong c6 ché do bao hiém.

- Quy khach dang mang thai vui long bao cho nhan vién ban tour ngay tai thoi diém
dang ky. Luu y phai co y kién ctia bac si trudc khi di tour. Cam két tu chiu trach nhiém
vé stic khoe ciia minh va thai nhi trong sudt thoi gian tham gia chuong trinh du lich.

- Quy khach ¢6 nhu cau can xuat hoa don vui 1ong cung cap thong tin xuat hoa don cho
nhan vién ban tour khi ngay khi dang ky, khong nhan xuat hoa don sau khi tour da két
thuc.

- Quy khach vui long tham khao k¥ cac Piéu Kién Ban Vé trude khi dang ky chuyén du
lich. Trong trudong hop khong truc tiép dang ky, nhd nguoi than dang ky ho vui long cap
nhat thong tin tir nguoi dang ky.

(*) Trach nhiém ciia khach hang:

o Khach hang tu chiu trach nhi¢m vé strc khoe va cac bénh man tinh (tim mach,
huyét ap, tiéu dudng, xwong khdp...), bénh bam sinh, bénh tiém an, bénh HIV
AIDS, bénh rdi loan tinh than va than kinh, phu nit dang mang thai... 1a nhiing
bénh khong nam trong pham vi dugc bao hiém. Khi can thiét, Quy khach phai
viét cam két vé bénh tat cia ban than khi tham gia tour. Bén td chirc tour khong
chiu trach nhiém ddi véi nhimng trudng

hop Quy khach khong khai bao bénh, khai bao khong trung thuc cling nhu cac
treong hop ndm ngoai pham vi bao hiém du lich trong tour.

« Khach hang phai ty bao quan tai san riéng cua minh trong moi truong hop va ¢
tat ca cac noi trong suot chuyén di. Bén t6 chirc tour khong chiu trach nhiém vé
nhitng mat mat vé tién bac, tu trang quy, vé may bay va tai san riéng cua khach
hang trong chuyén di.

< PIEU KHOAN BAT KHA KHANG TOUR DU LICHLIEN TUYEN
CANADA - CUBA KHGO1 HANH TU HA NOI

Chuong trinh c6 thé thay doi tiy thudc vao thoi gian va trudng hop cu thé. Néu chuong
trinh du lich bi hity bo hoic thay d6i boi mot trong hai bén vi 1y do bat kha khang (hoa
hoan, thoi tiét, tai nan, thién tai, chién tranh, dich bénlﬁ:i}loén, doi, va huy chuyén hoac
thay d6i khac cua cac phuong tién van chuyén cong cong hodc cic su viéc bat kha khang
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i layeéu

khac theo quy dinh phap luét...), thi hai bén s& khong chiu bat ky nghia vu bdi hoan céc
t6n that di xay ra va khong chiu bat ky trach nhiém phap 1y ndo. Tuy nhién mdi bén ¢o
trach nhiém cd gang t6i da dé gitip do bén bi thiét hai nham giam thiéu cac ton that gay
ra vi Iy do bat kha khang. Néu sb khach tham gia khong du sb luong tdi thiéu dé khoi
hanh, Cong ty s& hd trg doi sang ngay khoi hanh gan nhat va thong bao trude cho quy
khach hoac hoan lai phi tour nhu da dat coc cho quy khach***,

« Thoi tiét, thién tai (bao lut, han han, dong dét...), Sw ¢6 vé an ninh, chinh
tri (khung b, biéu tinh, dinh cong, bao dong, pha hoai, chién tranh...), dich
bénh: Dan dén cac khu vuc tham quan bi phong tod, nén Du Lich Xanh/ Viet
Green Travel khong thé thuc hién ddy du chwong trinh tham quan. Do d6, Du
Lich Xanh/ Viet Green Travel s& xem xét thay thé bang cac diém tham quan khac
trong diéu kién c6 thé; hodc dan dén tour khong thé khoi hanh dung ngay duy kién,
phai hity tour thi Du Lich Xanh/ Viet Green Travel s& sap xép lai thoi gian va
lich trinh phu hop véi thuc té. Trudng hop xau nhat khong thé sip xép lai duoc,
Du Lich Xanh/ Viet Green Travel s& hoan tra lai tién tour cho bén khach hang
sau khi trir di cac chi phi dich vu da thuc hién nhu phi lam visa, phi phat hay/
hoan vé may bay, phi phat hity dich vu... va khong chiu trach nhiém boi thuong
thém bat ky chi phi nao khac. Trong truong hop cac su ¢ trén dan dén phai phat
sinh chi phi an, &, di lai...trong qué trinh thyc hién tour thi hai bén cung c6 trach
nhi¢m chia sé nhirng phat sinh nay.

« Truong hop PSQ LSQ tir chéi cap visa ciia khach vi Iy do an ninh, tién an, tién
su ... Du Lich Xanh/ Viet Green Travel s linh dong xem xét, sau d6 s€ hoan lai
cho khéch nhiing khoan nao quy khéach chua stir dung, con nhitng khoan nhu dat
coc hang khong va dat coc dich vu, Du Lich Xanh/ Viet Green Travel sé lam viéc
lai v6i ddi téc sau d6 s& béo lai cho khéach chi phi c6 thé hoan lai sau khi da tra
phi cho céc dich vu néu trén.

« Truong hop khach hang dwoc chip thuin visa ma khong tham du chuyén di
vi nhitng 1y do bat kha khang nhu: bénh tat dot xuat, ngudi than trong gia dinh
mat, tai nan bt ngo. .., khach hang phai bao ngay cho Du Lich Xanh/ Viet Green
Travel biét va cung cip nhiing gidy t& bang ching c6 lién quan dén 1y do hiy
chuyén di, dong thoi phai chi tra cho Du Lich Xanh/ Viet Green Travel phi hoan
tra/ huy ve theo quy dinh cua hang khong va phi huy dich vu theo quy dinh cua
cac nha cung cip dich vu cho bén Du Lich Xanh/ Viet Green Travel. Néu khong
¢6 1y do chinh dang va gidy to bang chimg day du, Du Lich Xanh/ Viet Green
Travel s& ap dung Chinh Sach Hoan Huy & trén dé tinh chi phi hoan tra hodc
khéach hang phéai dong thém chi phi cho Du Lich Xanh/ Viet Green Travel.

« Khach hang bi tir chdi xuat — nhdp canh: Du Lich Xanh/ Viet Green Travel s&
khong boi hoan lai tién tour cho khach hang d6i véi nhimg trudng hop sau:

Ho chiéu khong con du han sir dung 6 thang tinh tir ngay vé dén Viét Nam, thiéu trang,
hét trang, cac trang bi rach, nhau nat, chap va, ty x6a hoic do ngudi khac ky tén thay.
H6 chiéu thiéu diu moc xuat / nhdp canh Viét Nam trude do hodc gidy to theo quy
dinh.thiéu no thué, tranh chap dan su, ... voi Nha nude Viét Nam tring tén véi ngudi
c6 tén trong danh sach cdm nhép canh, hodc do quyét djah cta vién chirc xuat nhip canh
tai noi dén va di.
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Bilayéu

> HUONG DAN 3 CACH PAT & THANH TOAN TOUR:

1. CACH 1: Truéc khi Quy khach thanh toan Online trén
webiste: www.dulichxanh.com.vn xin vui long goi dién s6 Hotline: 0837333335
hodc 0989313339 dé xac nhan lai dich vu trude khi thanh toan tryc tuyén cho
cong ty.

2. CACH 2: Quy khach c6 thé dén truc tiép Cong ty, trao d6i tu van, nhan bién ban
x4c nhan dich vu tu van tour nay. Sau do tién hanh thanh toan Chuyén khoan
Ebanking vao Tai khoan cia Cong ty Du Lich Xanh quy dinh. Sau khi thanh toan,
vui 10ng goi tdi sb 0989313339 dé xac nhén lai khoan tién dich vu di thanh toan
mot 1an nita dé dam bao an toan va xac thuc.

3. CACH 3: Vui long goi dién tdi s6 Hotline 0837333335 hoac 0989313339 dé xéac
nhan tinh trang cua dich vu. Néu con dich vu, Du Lich Xanh s& guri thong tin qua
email/dién thoai cua Quy khach dé xac nhan dich vu va cung cép tai khoan cua
Qﬁng ty dé Quy khach hoan toan yén tam tién hanh thanh toan dich vu du lich
can dat.

e Luu y: Tim hiéu thém cac Phuong thic dat dich vu va thanh
toan trén www.dulichxanh.com.vn tai day

CHAN THANH CAM ON QUY KHACH PA PONG HANH CUNG DU LICH XANH!
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